
ΔΗΛΩΣΗ ΥΠΑΝΑΧΩΡΗΣΗΣ

Έλαβα πλήρη και σαφή γνώση των κάτωθι στοιχείων ήτοι

1. την ταυτότητα του προμηθευτή,
2. τα ουσιώδη χαρακτηριστικά του αγαθού ή της υπηρεσίας,
3. την τιμή, την ποσότητα και τις δαπάνες μεταφοράς, καθώς και το φόρο 

προστιθέμενης αξίας, εφόσον δεν περιλαμβάνεται στην τιμή,
4. τον τρόπο πληρωμής, παράδοσης και εκτέλεσης,
5.  την επωνυμία και τη διεύθυνση του πιο προσιτού για τον καταναλωτή καταστήματος 

του προμηθευτή,
6. τον τρόπο καταβολής του τιμήματος, περιλαμβανομένων των όρων πίστωσης ή 

πληρωμής με δόσεις, καθώς και τους όρους εξασφάλισης,
7. το δικαίωμα υπαναχώρησης και, σε χωριστό έντυπο, υπόδειγμα δήλωσης 

υπαναχώρησης 
8. πληροφορίες σχετικές με την εξυπηρέτηση μετά την πώληση και τις υφιστάμενες 

εμπορικές εγγυήσεις, και
9. τους όρους καταγγελίας της σύμβασης, όταν πρόκειται για σύμβαση αόριστου χρόνου

ή διάρκειας μεγαλύτερης του ενός έτους.
10. τη διάρκεια ισχύος της προσφοράς ή της τιμής,
11. το κόστος χρησιμοποίησης του μέσου επικοινωνίας από απόσταση.
12. την ελάχιστη διάρκεια ισχύος της σύμβασης στην περίπτωση συμβάσεων για την 

προμήθεια αγαθών ή υπηρεσιών που επιτελείται διαρκώς ή περιοδικώς.
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Σας γνωρίζω ότι σας επιστρέφω τα εμπορεύματα που παρέλαβα σε συνέχεια της παραγγελία
μου με αριθμό .......

Τα εμπορεύματα που επιστρέφω είναι στην κατάσταση στην οποία τα παρέλαβα και δεν έχουν 
περάσει πάνω από 14 μέρες από την ημερομηνία παραλαβής τους.

Παρακαλώ, αφού τα παραλάβετε, να με ενημερώσετε για τη διαδικασία επιστροφής του ποσού 
που σας κατέβαλα κατά την αγορά τους.

 

Η ΔΗΛΟΥΣΑ ή Ο ΔΗΛΩΝ

 ΕΚΤΥΠΩΣΤΕ ΚΑΙ ΣΤΕΙΛΤΕ ΑΥΤΗ ΤΗΝ ΔΗΛΩΣΗ ΜΑΖΙ ΜΕ ΤΑ ΕΜΠΟΡΕΥΜΑΤΑ ΠΟΥ ΘΑ
ΕΠΙΣΤΡΕΨΕΤΕ.


	ΔΗΛΩΣΗ ΥΠΑΝΑΧΩΡΗΣΗΣ

